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Участие молодежи в общественной жизни  всегда было одним из значимых направлений в социологии. Молодежь всегда олицетворяла собой все новое, нарождающееся. Молодые люди больше других желали и осуществляли  изменений в обществе. Молодежные объединения всегда носили боевой характер, проявляли большую активность. 

Как создать общественную организацию можно узнать, прочитав данное пособие, адресованное специалистам, работающим с детским и молодежным активами, органами самоуправления учащихся, общественными организациями и объединениями детей и подростков, инструкторам временных детских коллективов, социальным педагогам дополнительного образования.
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ВВЕДЕНИЕ

Молодежь – исключительно важный элемент производительности сил общества. Молодежь в большей степени, чем другие слои населения, восприимчива к инновационным методам хозяйствования, основанным на инициативе и предприимчивости. Предпринимательская деятельность притягательна для молодых людей возможностями наиболее полной самореализации личности и удовлетворения материальных запросов. Молодежь – это часть трудоспособного населения, которая активно формирует новую психологию потребления и новое экономическое мышление, она, как правило, ориентируется на творческий труд, предоставляющий широкие возможности для квалификационного роста, что совпадает с основными тенденциями научно-технического прогресса. Молодежь представляет для производства особую ценность, т.к. обладает способностью к периодической смене трудовых функций и переобучению. 

Изменение в российском обществе происходят в последние годы с огромной скоростью, и молодежь, как целостная социальная группа, постоянно меняет взгляд на мир. Поэтому основные проблемы современной молодежи необходимо решать не только с точки зрения укрепления правовых, экономических и организационных условий для гражданского становления, но и для социальной самореализации молодежи. В настоящее время основное внимание сосредоточено на поддержку общественно значимых инициатив молодежных и детских общественных объединений, и создаются условия для их эффективной жизнедеятельности. 
Участие молодежи в общественной жизни было и есть одним из приоритетных направлений в социологии. Молодежь всегда олицетворяла собой все новое, нарождающееся. Молодые люди всегда больше других желали (и осуществляли) изменений в обществе. Энергия молодых часто вносила коррективы в политическую жизнь. Молодежные объединения всегда носили боевой характер, проявляли большую активность. 

Отсюда и вытекает та важная роль, которую могут играть общественные организации детей и молодежи.

Данное издание сможет Вам помочь при создании своей общественной организации.

Надеемся на сотрудничество!

Глава 1 
Особенности общественных организаций
1.1. Общественные объединения
Успешное решение задачи создания в России демократического государства, в первую очередь, зависит от формирования и развития у подрастающего поколения и молодежи в целом, гражданского демократического сознания. Такое сознание предполагает потребность человека жить в социальном пространстве конституционных прав и свобод, дающих возможность не только быть членном общества, но и проявлять свою индивидуальность, неповторимость.

Участие в работе общественных организаций – это условие социализации в разных сферах жизнедеятельности: это способ научения жить в социальном пространстве прав и обязанностей, возможность продемонстрировать свою уникальность.

Согласно закону «Об общественных объединениях» под общественным объединением понимается добровольное, самоуправляемое, некоммерческое формирование, созданное по инициативе граждан, объединившихся на основе общности интересов для реализации общих целей, указанных в уставе общественного объединения. Право граждан на создание общественных объединений реализуется как непосредственно путем объединения физических лиц, так и через юридические лица – общественные объединения. 

Членами общественного объединения являются физические лица и юридические лица – общественные объединения, чья заинтересованность в совместном решении задач данного объединения в соответствии с нормами его устава оформляется соответствующими индивидуальными заявлениями или документами, позволяющими учитывать количество членов общественного объединения в целях обеспечения их равноправия как членов данного объединения. Члены общественного объединения – физические и юридические лица – имеют равные права и несут равные обязанности. 

Члены общественного объединения имеют право избирать и быть избранными в руководящие и контрольно – ревизионный органы данного объединения, а также контролировать деятельность руководящих органов общественного объединения в соответствии с его уставом. 

Члены общественного объединения имеют права и несут обязанности в соответствии с требованиями норм устава общественного объединения и в случае несоблюдения указанных требований могут быть исключены из общественного объединения в порядке, указанном в уставе. 

Участниками общественного объединения являются физические лица и юридические лица – общественные объединения, выразившие поддержку целям данного объединения и (или) его конкретным акциям, принимающие участие в его деятельности без обязательного оформления условий своего участия, если иное не предусмотрено уставом. Участники общественного объединения – физические и юридические лица – имеют равные права и несут равные обязанности.
Общественные объединения могут выступать: 

· общественная организация; 

· общественное движение; 

· общественный фонд; 

· общественное учреждение; 

· орган общественной самодеятельности.
Но нас будут интересовать общественные организации и общественное движение. 

Общественной организацией является основанное на членстве общественное объединение, созданное на основе совместной деятельности для защиты общих интересов и достижения уставных целей объединившихся людей.
А общественным движением является состоящее из участников и не имеющее членства массовое общественное объединение, преследующее социальные, политические и иные общественно полезные цели, поддерживаемые участниками общественного движения. 

Руководящим органом общественной организации и общественного движения является общее собрание. Постоянно действующим руководящим органом общественной организации и общественного движения является выборный коллегиальный орган, подотчетный общему собранию. 

Дети, подростки и молодежь объединяются в общественное объединение, когда видят перспективу интересной жизни, возможность решить свои проблемы. При этом очень важно обеспечить осознание своих потребностей, целей и получения практического результата деятельности. Роль взрослых, занимающихся детскими организациями, заключается, прежде всего, в создании условий для социализации личности, для оказания помощи в жизненном самоопределении подростка. 
Современное детское и молодежное движение необходимо рассматривать как социально явление, разворачивающееся в историческом пространстве. Детские и молодежные общественные объединения являются наиболее стабильной и структурированной частью детского и молодежного движения, представляя собой особый социальный институт воспитания. В отличающихся гуманистическим характером и ориентацией на общечеловеческие ценности елях детских и молодежных общественных организаций и объединений заложена высокая нравственная составляющая. Особенности организационного строения детских и молодежных общественных объединений связаны с реализацией следующих содержательных положений: 

· уважение к личности, ее правам; 
· развитие стремление к самопознанию, самосовершенствованию, самореализации;

· формирование у детей и молодежи опыта межличностного взаимодействия, способности к социальному творчеству;

· повышение уровня гражданской социальной ответственности в коллективных формах деятельности.

Основы явления «детское и молодежное общественное объединение» составляет устойчивые взаимообусловленные связи:
· с целью создания условий и реализации прав, декларированных в совместно принятых документах, ориентированных на правилах совместной жизнедеятельности;

· с целью духовной регуляции (участники детских и молодежных общественных объединений придерживаются общих норм, ценностей, принципов поведения);

· с целью координации в рамках социальной группы (детское и молодежное общественное объединение институализируется и приобретает управляемый характер).

Потенциал детских и молодежных общественных объединений представляет собой объективные резервы, способные проявить себя, обеспечив качественно новый позитивный результат. Каждый, кто вступает в детское или молодежное общественное объединение является субъектом собственного развития в специфических условиях, связанных с национальной, культурно-этнографической, социальной средой. 
Главными условием развития детской и молодежной общественных организаций являются – учет интересов и потребностей детей и молодежи, предоставление каждому возможностей для самореализации, продуманная деятельность органов самоуправления, защита интересов всех членов организаций, доверие лидерам организации. Каждый вступивший в общественную организацию является субъектом собственного развития в специфических условиях, связанных с национальной, культурно-этнографической, социальной средой. Забота и внимание к проблемам позитивного социального становления формирующейся личности, неуклонного роста лидерского и творческого потенциала ребенка, возможность самостоятельного выбора той или иной формы объединения позволяют сохранять многообразие организационных форм детской и молодежной инициативы в едином союзе. 
1.2. Создание общественной организации

Большую часть жизни каждый из нас работает в различных организациях: некоммерческих, благотворительных, коммерческих, государственных. Эти организации отличаются друг от друга по размеру, структуре, степени формализации отношений и т.д. Но, не смотря на это, все они имеют ряд общих признаков: наличие целей или миссии. Без этого организация теряет самый смысл своего существования. Другая отличительная черта любой организации – наличие методов достижения поставленных целей. Без какого либо плана ни одна организация не будет эффективной, и, наконец, любая организация имеет руководителей, лидеров, которые несут ответственность за достижение организацией поставленных целей. 
Существуют основные четыре функции управления некоммерческой организацией (табл. 1): планирование, организация, мотивация и контроль. Для выполнения этих функций руководитель обеспечивает необходимые материальные, человеческие, технологические ресурсы и реализует собственный управленческий ресурс. 

Таблица 1
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Планирование. Каждый уровень управления разрабатывает цели для следующего более низкого уровня, но предоставляет возможность нижнему уровню определять свои цели и задачи в определенных рамках. На стратегическом уровне цели определяются после анализа имеющихся ресурсов. Самое большое внимание должно уделяться оценке управленческих способностей, имеющихся в наличии. Другие факторы при определении стратегии включают в себя оценку организационной структуры для распределения обязанностей и полномочий, определение порядка старшинства и важности различных проектов.
На оперативном же уровне уже сформулированные на стратегическом уровне цели принимаются как данность, и на их основе формулируются свои собственные задачи, которые затем обсуждаются и согласуются. Задачи, поставленные более высоким уровнем, служат ориентиром для следующего более низкого уровня для того, чтобы сочетать с ними собственные цели и задачи. Цели и задачи принимаются во внимание в первую очередь; организационная структура, разделение ответственности и функции каждого определяются только после того, как сформулированы цели и задачи. 

Организация и координация. Руководитель оперативного уровня должен понимать, что его ежедневная деятельность и принимаемые им решения не являются оторванными и изолированными друг от друга. Руководитель не может действовать эффективно, если он принимает оторванные одно от другого решения, не координируя их с задачами своего подразделения и всей организации в целом. Даже самые опытные руководители, стоя перед лицом сложной проблемы, требующей быстрого решения, могут выбрать вариант, дающий нужный результат сегодня, но создающий еще больше проблем в дальнейшем.

Осуществление стратегии передается и доверяется оперативному руководству. Стратегия – обычно достаточно широкое понятие, допускающее достаточную самостоятельность оперативного руководства, как при разработке дальнейших детальных планов, так и в осуществлении самой стратегии. Эти подробные планы являются тактикой, поскольку они подчиняются стратегическим задачам и обычно охватывают лишь часть организации. 

Факторы в разработке тактики, для учета которых необходимо участие подчиненных, состоят из оценки имеющихся в наличии управленческих и технических средств в отделах организации, бюджета и действий по привлечению средств, графика выполнения задачи и распределения полномочий и обязанностей. 

Мотивация. Руководитель должен вовлекать своих подчиненных в разработку и реализацию тактики путем делегирования им полномочий и ответственности. Вместе с тем действия руководителя на оперативном уровне должны укладываться в суммы издержек, во временные параметры, быть в пределах наличных ресурсов и иных заранее установленных ограничений. 

Руководитель оперативного уровня обязан считаться со всеми ограничениями, налагаемыми на его действия по разработке стратегии; он не может предпринимать действий, нарушающих эти ограничения. Он, в свою очередь, должен настаивать на том, чтобы его подчиненные также учитывали эти ограничения, поскольку не может обеспечить своим подчиненным большую свободу действий, нежели имеет сам в разработке стратегии. 

Одна из наиболее трудных задач, стоящих перед только что получившим более высокое назначение руководителем, заключается в том, чтобы понять в процессе управления то, что он считает самым негибким в его структуре и работе. 

Таким образом, приходится соблюдать должное равновесие между вводимыми ограничениями, необходимыми для получения единых, скоординированных усилий всей организации, и свободой действий, необходимой для того, чтобы позволить каждому отдельному сотруднику расти и развиваться, а организации – добиваться большей гибкости. Организация не может законодательно оговорить каждое действие; она должна полагаться на своих руководителей всех уровней в плане проявления ими инициативы и самостоятельности, жизненно необходимых каждой организации. Должны делаться также и определенные допуски на возможные ошибки, поскольку только путем проб и ошибок сотрудники развиваются и набирают опыт. Искусству руководства и управления можно научиться, но применение этого искусства на практике можно освоить только опытным путем. 

Контроль. В любой организации не найдется ни единого элемента, на работу которого не налагались бы определенные ограничения; это относится даже к наиболее децентрализованным организациям. Подобные ограничения должны сводиться к минимуму, чтобы каждый руководитель знал, что он имеет свободу действий и может делать то, что считает нужным для выполнения возложенных на него обязанностей. С другой стороны, должна существовать координация работы внутри организации с такой децентрализацией власти, что в результате приводит к разумному сочетанию централизации и децентрализации. 

Одной из основных задач управления является контроль за работой сотрудников и выполнением намеченных задач. Самый лучший контроль − это отсутствие контроля. Контроль за децентрализованными операциями должен осуществляться по результатам работы. 

Контроль за работой децентрализованных подразделений осуществляется в такой степени, в какой он не лишает руководителя его прав принимать решения в отношении его собственных действий. Основной же контроль за работой децентрализованных подразделений должен осуществляться по результатам всесторонней оценки их работы. 
1.3. Регистрация общественной организации
В начале следует отметить, что общественные объединения детские или молодежные могут существовать и без государственной регистрации. Государственная регистрация межрегионального общественного объединения производится органами юстиции по месту нахождения постоянно действующего руководящего органа общественного объединения. Государственная регистрация регионального и местного общественных объединений производится органами юстиции соответствующих субъектов Российской Федерации. 

Федеральный Закон «Об общественных объединениях» определяет следующий перечень документов, необходимый для регистрации:

· заявление в регистрирующий орган, пописанное членами постоянно действующего руководящего органа данного общественного объединения с указанием места жительства каждого;

· устав общественного объединения в двух экземплярах;

· выписка из протокола учредительного съезда или общественного собрания, содержащая сведения о создании общественного объединения, об утверждении его устава и о формировании руководящих и контрольно-ревизионного органов;

· сведения об учредителях;

· документ об уплате регистрационного сбора;

· документ о предоставлении юридического адреса общественному объединению;

· протоколы учредительных съездов или общественных собраний структурных подразделений – для международного, всероссийского и межрегионального общественных объединений.

Документы на регистрацию необходимо подавать в течение трех месяцев со дня проведения учредительного съезда или общего собрания. В противном случае придется проводить повторный съезд или собрание.
Существует следующий перечень положений, необходимый для включения  в устав  общественного объединения:

1)  название, цели общественного объединения, его организационно-правовую форму;

2) структуру общественного объединения, руководящие и контрольно-ревизионный органы общественного объединения, территорию, в пределах которой данное объединение осуществляет свою деятельность;

3) условия и порядок приобретения и утраты членства в общественном объединении, права и обязанности членов данного объединения (только для объединения, предусматривающего членство);

4) компетенцию и порядок формирования руководящих органов общественного объединения, сроки их полномочий, место нахождения постоянно действующего руководящего органа;

5) порядок внесения изменений и дополнений в устав общественного объединения;

6) источники формирования денежных средств и иного имущества общественного объединения, права общественного объединения и его структурных подразделений по управлению имуществом;

7) порядок реорганизации и (или) ликвидации общественного объединения.  

Из практики следует, что регистрация общественного объединения осуществляется в более продолжительные сроки, а именно не менее тридцати дней со дня подачи заявления. 
ГЛАВА 2
РУКОВОДСТВО В ОБЩЕСВЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

2.1. Руководитель общественной организации

Одним из важных факторов эффективного управления общественной организацией является наличие системы влияния руководства организации на своих сотрудников посредством применения различных приемов, способов и методов воздействия.

Для управления организацией важны и руководство, и лидерство. Конечно желательно, чтобы при управлении организацией руководитель и лидер были объединены в одном лице. В любом случае, руководителю для эффективного управления организацией и сотрудниками необходимо владеть навыками неформальных лидеров в процессе управления людьми, уметь сочетать разные стили руководства, позволяющие оставаться лидером всей группы. 

Стиль руководства – это характерные черты поведения, приемов, действий, используемых руководителем в процессе управления. Стили руководства определяются личностью руководителя или особенностями коллектива. 

Существует демократический стиль руководства (коллегиальный). При нем решения принимаются на основе обсуждения проблемы, учета мнений и инициативы коллектива. Выполнение принятых решений контролируется и руководителем и самим коллективом в целом. Руководитель проявляет интерес и внимание к личности сотрудников, учету их интересов, потребностей и особенностей.

Обычно такой стиль устанавливается, когда к управлению организацией приходит умный, но нерешительный и властолюбивый человек. Причем нерешительность в данном случае является не столько свойством характера, сколько следствием  понимания  сложности явлений, с которыми приходится иметь дело. Однако реализация демократического стиля руководства возможна при высоких интеллектуальных, организаторских и коммуникативных способностях руководителя.
Демократический стиль обеспечивает:

· высокую вероятность правильных взвешенных решений;

· высокие результаты труда;

· развитие инициативы и активности коллектива;

· удовлетворенность своей работой и членством в коллективе;

· благоприятный психологический климат и сплоченность коллектива.
Следующий стиль руководства – либеральный (попустительский или нейтральный), характеризуется, с одной стороны, «максимум демократии», а, с другой стороны, «минимумом контроля». Управленческая роль руководителя обычно очень слабая. Коллектив распадается на неформальные группы, когда наиболее активные члены группы пытаются «подменить» своего руководителя, принимая на себя лидерские роли. 
Другим названием этого стиля является «попустительский», поскольку он оказывается неэффективным при принятии решений и контроле за их исполнением. Принятые решения не выполняются, т.к. нет контроля за их реализацией и все удовлетворены своей работой и руководителем. Еще одним из отрицательных моментов в этом стиле руководства является сокращение дистанции с исполнителями, что в целом не способствует успешной работе коллектива.
Пассивная деятельность руководителя способствует возникновению дезорганизации внутри групп. Руководитель может использовать только ограниченные методы воздействия на работников, в основном просьбы и уговоры. Психологический климат при таком стиле руководства неблагоприятный. Нет никакого сотрудничества, нет стимула добросовестно трудиться. 

Авторитарный и, демократический и либеральный стили  управления являются крайними стилями. В чистом виде они встречаются достаточно редко. Руководители в зависимости от ситуации, от стоящих перед ними целей и задач могут применять при руководстве разные методы воздействия на подчиненных, которые могут по своим характеристикам соответствовать разным стилям. 
Помимо основных стилей руководства, существуют и промежуточные. Директивно-коллегиальный стиль – руководитель стремится к принятию единоличных решений, но распределяет полномочия с участием непосредственных заместителей. Преобладающий метод руководства – приказы и поручения, просьбы исполнителей осуществляются редко.

Директивно-пассивный стиль – при таком стиле распределение полномочий постоянно меняется; часто новое делегирование полномочий не согласуется с прежними решениями. Руководители, использующие такой стиль руководства, вполне допускают активность членов коллектива, но эта активность не является для них значимой. Руководитель обычно прибегает к просьбам и уговорам, но когда это не помогает, использует приказы. Таки руководители достаточно строго относятся к дисциплине, но особых усилий к ее обеспечению не прилагаются. Контроль за работой осуществляется редко, но очень строго с основным упором на результаты работы.

Пассивно-коллегиальный стиль – руководитель в осуществлении своих управленческих функций занимает пассивную позицию и стремится избежать ответственности. Он допускает инициативу со стороны сотрудников, но сам безынициативен. Он готов мириться с тем, что коллектив будет работать самостоятельно без его вмешательства.

Работу коллектива такой руководитель практически не контролирует. Он положительно относится к различным нововведениям в отношении общения с людьми, пытаясь создать благоприятный психологический климат в коллективе. 

Если требует от коллектива выполнение работы, то старается сделать это по справедливости, но делает это редко и с неохотой, что редко приводит к ситуации, когда он идет на поводу у коллектива. При отсутствии руководителя коллектив продолжает эффективно работать. 
Смешанный стиль руководства – руководитель старается распределять полномочия при выполнении управленческих функций между собой и коллективом. Инициатива исходит как от самого руководителя, так и от подчиненных. Очень положительно относится к самостоятельности сотрудников и лишний раз старается не брать на себя много. На соблюдение дисциплины не заостряет особого внимания. Если и осуществляет контроль, то избирательно. При этом строго следит за конечным результатом. Уделяет в равной степени внимание задачам и интересам организации, а также человеческим отношениям. При таком стиле руководства, как правило, создается благоприятный психологический климат в коллективе.

Эффективные руководители сочетают разные стили руководства, поступая гибко в различных управленческих ситуациях. Эффективный руководитель и лидер недолжен на протяжении всей своей деятельности применять всегда один и тот же стиль руководства.

В зависимости от специфики управленческих ситуаций, руководитель должен использовать не только различные стили, методы, типы влияния на коллектив, но и создавать и совершенствовать свой собственный индивидуальный стиль.
2.2. Качества и характеристики успешных руководителей

Дальновидность. Руководителю нужно иметь стратегическое мышление, уметь установить цели организации и объяснить другим их смысл. С расширением дела цели организации становятся более глобальными, и задачи руководителя усложняются. Если руководителю не удастся постоянно держать коллег в курсе планов организации и определять возможность их воплощения, то отношение к работе и моральный климат в коллективе ухудшится.

Умение оценить качества своих подчиненных и организовать работу, максимально используя эти качества.

Энергичность. Руководство истощает физически, умственно и душевно, не в последнюю очередь потому, что хороший лидер всецело находится во власти своих идей. Выносливость – залог успешного руководства. Энергия лидера должна «заражать» тех, кто находится рядом, придавать им силы и желание работать на общие цели.

Напористость и решительность. Поскольку лидер прокладывает новые пути и принимает на себя весь возможный риск, то именно он чаще, чем менеджер, терпит неудачу в своих начинаниях. Поэтому важно уметь воспрянуть после поражения и двигаться дальше, «пробивать» идею, даже если скептики ее уже давно похоронили. Хотя решительность в той или иной мере присуща каждому человеку, на ее развитие влияет общественный уклад и конкретная ситуация. 
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Способность к решению проблем и ориентация на результат. Руководителю приходится часто вступать в дело именно тогда, когда на пути к цели возникает проблема. Важно доводить решение проблемы до конца, не пытаясь нивелировать или избежать ее, иначе она проявится снова, возможно, на этот раз с новой силой. Также руководителю, кроме ориентации на коллектив, необходимо всегда держать в фокусе цели и результаты, быть целеустремленным и требовать этого от коллектива.

Последовательность – это своеобразная «лакмусовая бумажка», определяющая хорошего лидера. Умение руководить во многом зависит от предсказуемости методов руководства, взглядов и манеры принятия решения. Те, кому успех вскружил голову, забывают о последовательности. Отношения лидера с коллегами отравляются его непостоянством и непоследовательностью, особенно при высоких темпах роста организации.

«Безжалостность». При необходимости лидеру приходится действовать безжалостно. Цели организации превыше всего, и решимость, с которой действует лидер, является хорошим показателем здоровья организации. Безжалостность – это не обязательно жестокость или бесчувственность. Моральные и этические принципы лидера составляют важную часть его влияния на организацию. Если большинство сотрудников считает эти принципы разумными, то любые действия лидера обычно воспринимаются в благоприятном свете.

Справедливость. Строя отношения с людьми, мы по-разному истолковываем это понятие. Важно, чтобы внедренные в организации правила распространялись на всех ее сотрудников без исключения, чтобы дополнительные заслуги сотрудников вознаграждались.

Про-активность. Это способность лидера предвидеть и действовать в опережающем режиме, не дожидаясь внешнего стимула (в отличие от реактивного поведения, когда руководитель реагирует на то, что уже произошло).

Инициатива. Лидеру важно самому проявлять инициативу и поощрять проявление инициативы и творческого подхода у своих сотрудников. Только в этом случае Ваша организация не будет стоять на месте, а будет развиваться, опережая других.

Ответственность. Это одно из самых важных качеств руководителя. Руководитель – это тот человек, который ответственен за общий результат, и об этом стоит помнить. Однако не стоит демонстративно брать всю ответственность на себя, не давая сотрудникам к ней приблизиться. Мудрый руководитель умеет делегировать и позволять сотрудникам брать на себя ответственность за части работ, в то время как сам не теряет контроля и помнит о своей ответственности.

Уверенность в себе. Неуверенному в себе и своих способностях человеку трудно руководить другими и чего-то от них требовать. Руководителю надо быть собранным, уметь управлять собой (как говорится, ключ к управлению сотней – единица), своим временем и ресурсами, быть уверенным в себе, но не зазнаваться.

Самопознание. Многие лидеры до такой степени эксцентричны и эгоистичны, что напоминают скорее политика или революционера. Это может погубить самые благие намерения лидера добиться доверия своих сотрудников. В облике лидера чрезвычайно важны такие черты, как умение понять мотивы своих действий, оценить свои достоинства и недостатки, извлечь уроки равно и из успехов, и из неудач. Продолжением этого качества является стремление к саморазвитию, а также поощрение этого стремления у своих сотрудников.

Коммуникабельность. Важное качество руководителя – это умение общаться с людьми, находить с ними общий язык, умение внимательно слушать. Это важно для взаимодействия как внутри организации (с коллективом), так и вне ее (со СМИ, представителями власти, бизнеса, другими организациями и т.д.).
Умение убеждать и вести переговоры. Часто руководитель должен представлять интересы организации на разного рода совещаниях, конференциях, важных переговорах, и здесь это качество окажется куда как важным. Также иногда приходится убеждать в чем-то Ваш коллектив, аргументируя свои решения.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Большую часть жизни многие из нас работают в различных организациях: государственных, некоммерческих, коммерческих и т.д. Эти организации отличаются  друг от друга по размеру, структуре, степени формализации отношений. Но, несмотря на это, все они имеют ряд общих признаков. Общим для всех организаций признаком является наличие определенных целей и миссии, без этого организация теряет смысл своего существования. Другая отличительная черта любой организации – наличие методов достижения поставленных целей. Без плана работы организация не сможет быть эффективной. 

Видение будущего организации − это ответ на вопросы:
•   Какой   хотели   бы   видеть   свою   организацию   руководители,   члены, сотрудники, добровольцы через несколько лет?
•   К чему они должны стремиться?
•   Чем  должна  заниматься  организация,   что  должна  предпринимать,   чтобы     мечта осуществилась?
Организациям, как и людям – чтобы двигаться вперед, надо знать, куда двигаться и зачем. Но не менее важно, чтобы каждый в вашей организации был согласен с тем, куда вы идете, зачем вы это делаете и его личное видение (образ) организации, ее будущего и целей, было составной частью общего видения и наоборот.
Люди стремятся к коллективному видению, потому что хотят   делать вместе важное и полезное дело.
ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение 1
Краткий словарь терминов
Стратегическое планирование – это набор концепций, процедур, умений и навыков, предназначенных для планирования деятельности с учетом возможностей окружающей среды. Стратегическое планирование выбирает предметом планирования саму организацию и определяет, что необходимо сделать, чтобы улучшить ее работу, устранить проблемы, четко поставить цели и задачи.

Анализ организации – мероприятия по определению опыта, ресурсов, целей организации, уровня образования сотрудников и добровольцев, основных проблем и препятствий в работе организации, союзников организации.

Целевая группа – это группа людей, характеризуемая какими-то общими признаками и чертами.

Цель – обобщающее утверждение, общее направление. Ее главное назначение – отразить проблему, с которой имеют дело.
Задача – конкретный измеримый промежуточный результат, который необходимо достигнуть для продвижения к намеченной цели.

Рабочий план – это план реальных действий, направленный на достижение цели путем поэтапного решения задач.

Общественные объединения − добровольное, самоуправляемое, некоммерческое формирование, созданное по инициативе граждан, объединившихся на основе общности интересов для реализации общих целей, указанных в уставе. Могут создаваться в следующих организационно-правовых формах:
· общественная организация;

· общественное движение;

· орган общественной самодеятельности;

· общественное учреждение;

· ассоциация и союз общественных объединений;

· общественный фонд.
Приложение 2

Ролевая игра «Один год из жизни организации»

Данная ролевая игра предполагает создание участниками общественных организаций, а так же организацию деятельности в данных организациях в течение одного игрового года. Общий период игры рассчитан на 1 год. Один час берется за один игровой месяц. 

Погружение:

Ведущий: «Важное место в функционировании и реализации молодежной политики, наряду с государственной, занимает и общественная молодежная политика, субъектом которой выступают политические партии, общественные организации, профессиональные союзы, и общественные объединения и организации. 

Общественная молодежная организация формируется, прежде всего, как инструмент для реализации потребностей и интересов молодежи. В организации воспитывается чувство единства, укрепляются взаимные контакты ее членов, обеспечивается непрерывность функционирования самого объединения.

Вам предстоит создать общественную организацию. Для этого необходимо  разделиться на группы, существуют следующие направления деятельности, Ваша задача выбрать наиболее Вам близкое: 

1) художественно-эстетическое;
2) многопрофильное;
3) волонтерское;
4) экстремальный туризм;
5) экологическое;
6) спортивное;
7) пропаганда здорового образа жизни;
8) лидерское;
9) патриотическое;
10) скаутизм, краеведение;
11) образовательное;
12) досуговое;
13) историко-краеведческое;
14) творческо-досуговое;
15) нравственно-правовое;
16) охрана и улучшение качества окружающей среды;
17) КВН;
18) социализация значимых дел;
19) волонтерское, специально-педагогическое;
20) экстремальный туризм, художественная обработка камня, школа выживания;
21) экстремальный туризм, экология, медицина,  издательская деятельность; 

22) художественное творчество;
23) спорт, реабилитация инвалидов

24) журналистика;
25) творческая работа со студентами; 

26) творческое, социальная деятельность;
27) клуб интернациональной дружбы;
28) трудовой отряд старшеклассников;
29) спортивное и художественное развитие учащихся, изучение  профессии;
30) профессиональное определение.
Теперь у Вас есть группа, которая в дальнейшем с помощью Ваших усилий станет организацией. Вы разделились по интересам, т.е. направление деятельности, в сфере которой будете работать.

Сейчас каждой команде предлагается выбрать руководителя, и придумать название организации.

Ход игры 

В период проведения игры на территории работают станции:

· Комитет по молодежной политике Правительство Хабаровского края; 

· ГОУ «Краевой Дом молодежи»; 

· Регистрационная служба;

· Управление министерства РФ по налогам и сборам по Хабаровскому краю;

· СМИ;

· Дворец творчества детей и молодежи; 

· Бизнес; 

· Международный и Российский фонды.

На каждой из предложенных  станций консультант помогает решить все вопросы, возникающие в ходе игры.

Вам предстоит прожить один год в организации.

Прежде всего, необходимо разработать Устав организации, затем зарегистрироваться в регистрационной службе и каждый квартал подавать отчет о своей деятельности в Управление Министерства РФ по налогам и сборам по Хабаровскому краю.

Работа в организации проходит следующим образом: 

· вы можете разрабатывать социальные проекты и получать гранты;
· проводить различные социальные акции;
· взаимодействовать со спонсорами; 

· получать консультации у юриста;
· рекламировать свою деятельность;
· создавать ассоциации и союзы;
· привлекать  к своей деятельности как можно больше людей.

Затем, ведущий выдает каждому руководителю объединения маршрутные листы, в которых указано расположение станций и Ф.И.О. консультанта и   предлагает участникам, разработать Устав организации, зарегистрироваться и подать отчет о деятельности. Время на выполнение заданий – один игровой квартал, т.е. три дня игры по одному часу. Для выполнения заданий каждой команде в начале  «кварталов» выдаются бланки специального образца.
Индивидуальный игровой лист участника I квартал

Ф.И.О.______________________________________

	Время
	Название станции
	Цель посещения станции
	Результат посещения станции
	Роспись куратора станции


Игровой лист организации I квартал

Название организации_______________________

	Ф.И.О. обратившегося
	Дата
	Время
	Название станции
	Цель посещения станции
	Результат посещения станции


Отчет за  I квартал

	Название организации
	Регистрационный номер
	Краткий отчет о 

деятельности*

	
	
	


Подпись руководителя организации__________________________________

*краткий отчет о деятельности включает в себя перечень проведенных мероприятий за прошедший «квартал», количество человек, принявших в них участие, сроки проведения, место проведения 

Устав организации

	Название организации
	

	Общие положения*
	

	Цели и задачи


	

	Руководящие органы


	

	Основные направления деятельности
	


*Общие положения включают: какими законами руководствуется организация (Конституция РФ, Федеральные и правовые законы, Постановления Правительства РФ, своим Уставом). Территория распространения деятельности. Месторасположение руководящего органа

Примечание: бланки каждого игрового квартала  раздаются и консультантам станций:
Управления Федеральной регистрационной службы

Свидетельство о включении в единый информационный реестр детских и молодежных общественных объединений, действующих на территории Хабаровского края
№ ____

__________________________________________________

(полное название организации)

__________________________________________________

(дата создания)

Дата                                             Начальник управления _________
Город, год

Игровой лист станции_______________________
I квартал

	Дата
	Время
	Название организации/

ФИО участника
	Цель посещения
	Результат посещения


Во II квартале участникам предлагается разработать и провести социальную акцию, привлечь к своей деятельности как можно больше структур (пройти наибольшее количество станций) и подать отчет о деятельности в Управление министерства РФ по налогам и сборам по Хабаровскому краю. Время на выполнение заданий – один игровой квартал, т.е. три дня игры по одному часу.

«Общественным организациям» выдаются бланки:

Индивидуальный игровой лист участника I квартал

Ф.И.О.______________________________________

	Время
	Название станции
	Цель посещения станции
	Результат посещения станции
	Роспись куратора станции


Игровой лист организации I квартал

Название организации_______________________

	Дата
	Время
	Название станции
	Цель посещения станции
	Результат посещения станции



Отчет за  I квартал

	Название организации
	Регистрационный номер
	Краткий отчет о деятельности


Подпись руководителя организации_____________

В III квартале «общественным организациям» предстоит разработать и реализовать социальный проект, получить грант, привлечь к своей деятельности как можно больше структур (пройти наибольшее количество станций) подать отчет о деятельности в Управление министерства РФ по налогам и сборам по Хабаровскому краю. Бланки для участников (см. II квартал). Время на выполнение заданий – один игровой квартал, т.е. три дня игры по одному часу.

VI квартал – заключительный. «Члены общественной организации», получение гранта и реализация разработанного  социального проекта, привлечь к своей деятельности как можно больше структур (пройти наибольшее количество станций)  подать отчет  о деятельности за квартал и за год в Управление министерства РФ по налогам и сборам по Хабаровскому краю. Время на выполнение заданий – один игровой квартал, т.е. три дня игры по одному часу.

Промежуточный этап игры:

По окончанию каждого квартала, Индивидуальный игровой лист участника, Игровой лист организации, Игровой лист станции сдаются ведущему, который подводит итог квартала.

	
	I 
квартал
	II квартал
	III квартал
	IV квартал

	Название организации
	+


	
	
	

	Количество членов организации
	Не менее 10 человек
	
	
	

	Устав организации
	+


	
	
	

	Регистрация организации
	+


	
	
	

	Наличие квартальных отчетов
	+


	+


	+


	+



	Наличие годового отчета
	
	
	
	+



	Проведение социальной акции
	+


	+


	+


	+



	Количество организаций привлеченных к социальной акции
	Не менее 3 организа-

ций
	Не менее 3 органи-заций
	
	

	Наличие социального проекта
	+


	+


	+


	+



	Получение гранта
	+


	+


	+


	+



	Реализация социального проекта
	+


	+


	+


	+



	Количество привлеченных спонсоров
	+


	+


	+


	+



	Символика и традиции
	+


	+


	+


	+



	Реклама организации
	+


	+
	+


	+



	Качество проводимых мероприятий

Оценивается по 5 бальной системе:

· новизна

· массовость

· оригинальность

· социальный эффект

· социальная значимость
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